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1 APRESENTACAO
Saneamento basico é o conjunto de medidas que visam preservar ou

modificar as condi¢cdbes ambientais com objetivo de promover a saude
individual, coletiva e ambiental. Sendo assim, um planejamento e uma gestao
adequada dos servicos de saneamento resultariam na valorizacédo, protecéo e
equilibrio dos recursos naturais.

A elaboragcdo de um Plano Municipal de Saneamento Bésico — PMSB
inicia este ciclo com a funcdo de organizar preliminarmente o setor de
saneamento no municipio, de forma a possibilitar a criacdo de mecanismos de
gestao publica da infraestrutura do municipio relacionada aos quatro eixos do
saneamento basico: abastecimento de agua; esgotamento sanitario; manejo de
residuos solidos e manejo de aguas pluviais.

No que diz respeito aos residuos sélidos, para fins de esclarecimento e
estando de acordo com a Lei Federal n°® 12.305/2010, que Institui a Politica
Nacional de Residuos Sdlidos, altera a Lei n° 9.605/1998, e d&a outras
providéncias:

Art. 19.

§ 1° O plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos pode
estar inserido no plano de saneamento basico previsto no art. 19 da
Lei n® 11.445, de 2007, respeitado o contedo minimo previsto nos
incisos do caput e observado o disposto no § 20, todos deste artigo.

Portanto os Planos de Gestdo Integrada de Residuos Solidos dos
municipios integrardo os Planos Municipais de Saneamento Basico, com base
no diagndstico da situacdo atual, tendo como fundamento a Lei Federal n°®
11.445/2007, o Decreto Federal n° 7.217/2010, a Lei Federal n® 12.305/2010, o
Decreto Federal n° 7.404/2010, e como apoio o “Plano de Gestdo de residuos

solidos: manual de orientacdo” do Ministério do Meio Ambiente.
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2 OBJETIVOS
Com o Plano Municipal de Saneamento Béasico busca-se consolidar os

instrumentos de planejamento e gestdo, com vistas a universalizar o acesso
aos servicos de saneamento basico, garantindo qualidade e suficiéncia no
suprimento dos mesmos, proporcionando melhores condicbes de vida a
populacdo do municipio, bem como a melhoria das condi¢cdes ambientais.

O PMSB devera definir basicamente os objetivos, os principios, as
diretrizes, o plano de metas e 0s respectivos programas e projetos, 0S recursos
orcamentarios, 0s instrumentos de monitoramento e 0S mecanismos de
participacdo social. Deverd englobar integralmente a area territorial do
municipio, contemplando localidades adensadas e dispersas.

O PMSB deve ser compativel e integrado as demais politicas, planos e
disciplinamentos do municipio relacionados ao gerenciamento do espaco
urbano e assim:

e Contribuir para o desenvolvimento sustentavel do ambiente
urbano;

e Assegurar a efetiva participacdo da populacdo nos processos de
elaboracao, implantacéo, avaliacdo e manutencao do PMSB,;

e Assegurar que a aplicacdo dos recursos financeiros administrados
pelo poder publico se dé segundo critérios de promocao de
salubridade ambiental, da maximizacdo da relacdo beneficio-
custo e de maior retomo social interno;

e Estabelecer mecanismos de regulacéo e fiscalizacdo dos servicos
de saneamento basico;

e Utilizar indicadores dos servicos de saneamento basico no
planejamento, implementacdo e avaliacdo da eficacia das acgbes
em saneamento;

e Promover a organizagao, o planejamento e o desenvolvimento do

setor de saneamento, com énfase na capacitacdo gerencial e na
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formacao de recursos humanos, considerando as especificidades
locais e as demandas da populagéo;

e Promover o aperfeicoamento institucional e tecnologico do
municipio, visando assegurar a adogcdo de mecanismos
adequados ao planejamento, implantacdo, monitoramento,
operacdo, recuperacdo, manutencdo preventiva, melhoria e
atualizacdo dos sistemas integrantes dos servigcos publicos de
saneamento bésico.

O plano devera ser usado como orientador para elaboracdo da
legislacdo orcamentaria subsequente, particularmente para a definicdo dos
recursos necessarios para os investimentos prioritarios em saneamento basico.

E importante salientar, que quaisquer planos que tracem diretrizes para
o planejamento da cidade sdo instrumentos dindmicos, passiveis de alteracdes
e modificacdes visando acompanhar o desenvolvimento local, readequando ao
tempo e as novas politicas publicas. Essa caracteristica de um organismo
dindmico inerente a cidade faz com que a salubridade ambiental deva ser vista
como uma busca continuada, um processo no qual o rumo da gestado deva ser
constantemente reavaliado. Essa reavaliacdo permite a promocdo de um
planejamento com bases em constante retroalimentacdo dos sistemas de
informacg0des para readequacao das acdes objetivando a melhoria da qualidade
dos servicos prestados, o0 aumento dos indices de cobertura e
consequentemente o alcance gradativo de indicadores que apontem resultados

crescentes da salubridade ambiental.
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3 METODOLOGIA PROPOSTA
A metodologia a ser utilizada parte do levantamento de dados cadastrais

dos sistemas existentes e da realizacdo de reunifes técnicas visando a
apresentacao e discussdo das metas propostas e dos resultados obtidos ao
longo do desenvolvimento do trabalho.

A metodologia de elaboragédo deste PMSB devera garantir a participacao
social, atendendo ao principio fundamental do controle social previsto na Lei n°
11.445/2007, sendo assegurada ampla divulgacdo do plano de saneamento
basico e dos estudos que a fundamente inclusive com a realizacdo de
audiéncias e/ou consultas publicas.

O plano contemplarad, numa perspectiva integrada, a avaliacdo
qualitativa e quantitativa dos recursos hidricos, considerando, além da
sustentabilidade ambiental, a sustentabilidade administrativa, financeira e
operacional dos servigos e a utilizagédo de tecnologias apropriadas.

Assim, a partir do conjunto de elementos de informaces, diagndstico,
definicdo de objetivos, metas e instrumentos, programas, execucao, avaliacdo
e controle social, sera possivel construir 0 planejamento e a execucdo das
acOes de saneamento e submeté-las a apreciacdo da sociedade civil.

Importante salientar que a Equipe Técnica Municipal é a principal
instancia executiva, sendo de sua competéncia a operacionalizacdo das
atividades que integram o processo de elaboracdo do PMSB. Ela também tem
a funcdo de articular os atores locais e de multiplicar os conhecimentos
necessarios a elaboracao e a implementacdo do PMSB com os integrantes do
Comité Local e das outras instancias do poder publico e da sociedade civil
existentes no Municipio. E composta por técnicos(as) designados como
representantes dos servicos publicos municipais ligados ao saneamento. As
equipes técnicas sao responsaveis pela preparacdo do plano e pela facilitacéo
da documentacdo adequada e a realizagdo das oficinas de participagao dos

atores locais.
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4 PRODUTOS PREVISTOS

Os produtos constituintes do PMSB serdo estruturados por etapas, as

quais estdo elencadas na sequencia, e serdo entregues conforme o

cronograma apresentado no quadro 1.

» Etapa 1l - Plano de Trabalho e Plano de Mobilizagdo Social.

Etapa 2 - Diagnostico da situacdo da prestacdo dos servicos de
saneamento basico e seus impactos nas condicdes de vida e no
ambiente natural, caracterizag&o institucional da prestacdo dos servigos
e capacidade econdmico-financeira e de endividamento do municipio.
Etapa 3 - Progndstico e alternativas para universalizacdo dos servicos
de saneamento basico. Objetivos e metas.

Etapa 4 - Concepcao dos programas, projetos e acdes necessarias para
o alcance dos objetivos e metas. Definicdo das acdes para emergéncia e
contingéncia para o municipio.

Etapa 5 - Mecanismos e procedimentos de controle social e dos

instrumentos para o0 monitoramento e avaliacdo sistematica da

eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes programadas.

Etapa 6 - Relatério do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Quadro 1 - Cronograma fisico de entrega dos produtos referentes as etapas do TR.

PRODUTO/
ETAPA

laelb
2

192,22 e 32
més

42,52 e 62
més

72, 82 e 92
més

109,112 e 122
més

132,142 e 152
més

162,172 e 182
més

Hw

(¥, ]

(<))

Fonte: IPOA, 2012.
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5 RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

5.1 Etapa 1 - Plano de Trabalho e Plano de Mobilizag&do Social.

5.2 Etapa 2 - Diagnéstico da situacdo da prestacdo dos servicos de
saneamento basico e seus impactos nas condi¢cdes de vida e no ambiente
natural, caracterizacdo institucional da prestacdo dos servicos e capacidade

econdmico-financeira e de endividamento do municipio.

O processo de planejamento exige o levantamento de informacfes
basicas relevantes acerca de todo territério do municipio, incluindo a sede
municipal e areas rurais. Deve-se, ao longo do tempo, obter e armazenar essas
informagdes, implantando um banco de dados ou sistema de informacdes
integrado, capaz de auxiliar na tomada de decisfes.

Durante a obtencdo das informacbes € importante explicitar
detalhadamente os dados usados na elaboracédo do plano, ressaltando suas
falhas e limitacbes que, de algum modo, determinem simplificacbes e
influenciem nas decisdes importantes. Dessa forma, podem-se direcionar
acOes que consigam, em um futuro préximo, sanar a caréncia de informacoées e
permitir uma nova versao do PMSB, mais fundamentada.

As informacgfes levantadas para o diagndstico deverdo ser obtidas a
partir de dados secundarios e primarios, considerando os indicadores
sanitarios, epidemioldgicos, ambientais, hidrologicos, socioeconémicos e
educacionais apontando as causas das deficiéncias detectadas para os

servicos de saneamento basico.

5.2.1 Diagnéstico Socioecondmico, Cultural e Ambiental

Os aspectos socioeconémicos e culturais do municipio deverao

compreender as informacgdes gerais a serem estudadas, descritas a sequir:
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a)

f)
g)

h)

)

K)

Caracterizacdo da area de planejamento (area, localizacdo, distancia
entre a sede municipal e municipios da regido, da capital do estado e
entre distritos e sede municipal, dados de altitude, ano de instalacéo,
dados climatoldgicos, evolugcdo do municipio e outros);

Densidade demografica (dados populacionais, estrutura etaria, etc.);
Descricdo dos sistemas publicos existentes (salde, educacdao,
seguranca, comunicacao, etc.) e das fontes de informacao;

Identificacédo e descricdo da infraestrutura social da comunidade (postos
de saude, igrejas, escolas, associagfes, cemitérios, etc.);

Identificacdo e descricdo da organizacao social da comunidade, grupos
sociais que a compde, como se reunem, formas de expresséo social e
cultural, tradicdes, usos e costumes, relacdo desses usos e costumes
com a percepcédo de saude, saneamento ambiental e meio ambiente;
Descrigdo de praticas de salude e saneamento;

Identificacdo das principais caréncias de planejamento fisico-territorial
gue resultaram em problemas evidentes de ocupacdo territorial
desordenada;

Informagbes sobre a dindmica social, onde serdo identificados e
integrados o0s elementos basicos que permitirdo a compreensdo da
estrutura de organizacdo da sociedade e a identificacdo de atores e
segmentos setoriais estratégicos a serem envolvidos no processo de
mobilizacdo social para a elaboracéao e a implementacao do plano;
Descricao dos indicadores de educacéo;

Identificacdo e avaliacdo do sistema de comunicacao local, as formas de
comunicacdo proprias geradas no interior do municipio e sua
capacidade de difusdo das informacfes sobre o plano a populacéo da
area de planejamento;

Descricdo dos indicadores de saude (longevidade, natalidade,
mortalidade e fecundidade);

Descricao dos indicadores de renda, pobreza e desigualdade;
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m) indice de Desenvolvimento Humano - IDH;

n)

0)

p)

Caracterizacao fisica simplificada do municipio, contemplando: aspectos
geoldgicos, pedologicos, climatolégicos, recursos hidricos, incluindo
aguas subterraneas e fito fisionomia predominantes no municipio;
Caracterizacdo das fontes de renda predominantes (agricultura,
pecuaria, industria, etc.);

Apontamento das principais industrias.

5.2.2 Diagnostico do Sistema de Abastecimento de Agua

A infraestrutura atual do sistema de abastecimento de agua devera ser

diagnosticada, considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse

diagnéstico deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a)

b)

d)

Andlise critica dos planos diretores de abastecimento de agua da area
de planejamento, quando houver;

Descricdo dos sistemas de abastecimento de agua atuais. Esta
descricdo devera englobar textos, mapas, projetos, fluxogramas,
fotografias e planilhas que permitam uma caracterizacdo satisfatéria do
sistema;

Panorama da situacdo atual dos sistemas existentes, incluindo todas as
estruturas integrantes: mananciais, captacoes, estacdes de tratamento,
aducbes de agua bruta e tratada, estacBes elevatérias, reservacéo,
redes de distribuicdo, ligagcdes prediais, medicdo (micro e macro
medicao) e controle do sistema. Deverdo ser informadas a capacidade
instalada, a eficiéncia de tratamento, 0s custos operacionais, a
qguantidade, a capacidade e a vazao extraida de pocos profundos e
aquiferos, etc.;

Principais deficiéncias referentes ao abastecimento de agua, como

frequéncia de intermiténcia, perdas nos sistemas, etc.;
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e) Levantamento da rede hidrografica do municipio, possibilitando a
identificagdo de mananciais para abastecimento futuro, relatando e
abordando os periodos de estiagem que trazem impactos no
Saneamento do Municipio;

f) Consumo per capita e de consumidores especiais;

g) Qualidade da é&gua bruta e do produto final do sistema de
abastecimento;

h) Andlise e avaliacdo dos consumos por setores: humano, animal,
industrial, turismo, irrigacao, etc.;

i) Balanco hidrico entre consumos e demandas de abastecimento de agua
na area de planejamento;

j) Estrutura de tarifacéo e indice de inadimpléncia;

k) Caracterizagao da infraestrutura das instalagdes existentes;

[) Organograma institucional do prestador de servigo;

m) Descricdo do corpo funcional (nimero de servidores por cargo);

n) Receitas operacionais e despesas de custeio e investimento;

0) Indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de
qualidade dos servi¢os prestados;

p) Quantificacdo do indice de hidrometracao de agua;

q) Quantificacéo do indice de Perdas.

5.2.3 Diagnéstico do Sistema de Esgotamento Sanitario

A infraestrutura atual do sistema de esgotamento sanitario devera ser
diagnosticada, considerando sua adequabilidade e eventuais problemas. Nesse
diagnaostico deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a) Andlise critica dos planos diretores de esgotamento sanitario da area de

planejamento, quando houver;
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b) Descricdo dos sistemas de esgotamento sanitario atuais. Esta descricdo
deverd englobar textos, mapas, projetos, fluxogramas, fotografias e
planilhas que permitam uma perfeita caracterizacdo do sistema;

¢) Indicacao de areas de risco de contaminacgao por esgotos do municipio;

d) Analise critica e avaliagdo da situacdo atual dos sistemas de
esgotamento sanitario, incluindo todas as estruturas integrantes:
ligacbes prediais, rede coletora, interceptores, estacdes elevatorias,
emissarios, estacoes de tratamento de esgotos e controle do sistema.
Deverdo ser informadas a capacidade instalada, a eficiéncia de
tratamento, os custos operacionais, areas atendidas por sistemas de
coleta e tratamento de esgotos sanitarios, etc.;

e) Principais deficiéncias referentes ao sistema de esgotamento sanitario;

f) Levantamento da rede hidrografica do municipio, identificando as fontes
de poluicdo pontuais de esgotamento sanitario e industrial;

g) Dados dos corpos receptores existentes (qualidade, vazdo minima de
referéncia, usos a jusante, etc.);

h) Identificacao de principais fundos de vale por onde podera haver tracado
de interceptores; potenciais corpos d'dgua receptores dos esgotos;
atuais usos da agua dos possiveis corpos receptores dos esgotos;
possiveis areas para locacdo da estacdo de tratamento de efluentes -
ETE;

i) Analise e avaliagdo das condicbes atuais de contribuicdo dos esgotos
domésticos e especiais (producdo per capita e de consumidores
especiais);

j) Diagnéstico da existéncia de ligacdes de aguas pluviais ao sistema de
esgotamento sanitario;

k) Balanco entre geracdo de esgoto e capacidade do sistema de
esgotamento sanitario existente na area de planejamento;

[) Caracterizacdo da infraestrutura das instalagcoes existentes;

m) Organograma institucional do prestador de servigo;
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n) Descricdo do corpo funcional (nUmeros de servidores por cargo);
0) Indicadores operacionais, econdmico-financeiros, administrativos e de

qualidade dos servicos prestados.

5.2.4 Diagnostico do Sistema de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais
Urbanas

A infraestrutura atual do sistema de drenagem de aguas pluviais devera
ser diagnosticada considerando sua adequabilidade e eventuais problemas.
Nesse diagnostico deverdo constar, no minimo, as seguintes informacdes:

a) Verificar a existéncia de Plano Diretor Municipal;

b) Verificar o conhecimento da legislacdo existente sobre parcelamento e
uso do solo urbano;

c) Descricdo do sistema de macrodrenagem (galerias, canais, etc.) e
microdrenagem (rede coletora, bocas de lobo e 6érgédos acessorios)
existentes e atualmente empregados na area de planejamento. Esta
descricdo devera estar acompanhada por um esboc¢o georreferenciado
dos principais langamentos da macrodrenagem, desenhos, fluxogramas,
fotografias e planilhas que permitam o entendimento dos sistemas em
operacédo e abordar, no minimo, 0s seguintes aspectos:

I. Caracterizacdo fisica da é&rea urbana: geomorfologia, pedologia,
climatologia e hidrografia;

Il.  Legislagdo municipal pertinente: aspectos juridicos e legais;

lll.  Dados técnicos: infraestrutura e servicos publicos, estudos existentes,
dados hidrometeorolégicos;

IV. Inventario fotografico das areas criticas urbanas;

V. Mapas para 0 estudo da area urbana, pontos de relevancia para
elaboracdo do plano (pontes, estreitamentos de canais, alargamentos,
etc.), locais com presenca de erosdo, assoreamento e inundagoes,

tracado das sub-bacias urbanas;
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VI.

VII.

VIII.

d)

f)
g)

h)

)

K)

Estudos hidraulicos, hidrolégicos e modelagem hidrolégica das bacias:
precipitacdo e vazfes de projeto, areas de contribuicdo, uso e ocupacao
do solo e areas impermeaveis, infiltracdo, canalizacfes existentes;
Identificacédo e descri¢cdo dos principais fundos de vale por onde é feito o
escoamento das 4guas de chuva e analise da capacidade limite com
elaboracao de esboco georreferenciado das bacias contribuintes para a
microdrenagem;

Identificar os principais tipos de problemas (alagamentos,
transbordamentos de cérregos, pontos de estrangulamento, capacidade
das tubulacdes insuficientes, etc.) observados na area urbana e verificar
a frequéncia de ocorréncia e a localizacao desses problemas;

Descri¢cao dos sistemas de manutencéo da rede de drenagem;
Existéncia de fiscalizagdo do cumprimento da legislacéo vigente;

Nivel de atuacao da fiscalizacdo em drenagem urbana;

Identificar os 6rgdos municipais com alguma provavel acdo em controle
de enchentes e drenagem urbana e suas atribuicoes;

Avaliar e verificar a separagdo entre os sistemas de drenagem e de
esgotamento sanitério;

Verificar a existéncia de ligacbes clandestinas de esgotos sanitarios ao
sistema de drenagem pluvial,

Verificar a relacdo entre a evolucdo populacional, processo de
urbanizacao e a qualidade de ocorréncia de inundacdes;

Verificar se existem manutencéo e limpeza dos sistemas de drenagem

natural e artificial e a frequéncia com que séo feitas;

5.2.5 Diagnostico do Sistema de Limpeza Urbana e Manejo dos Residuos
Solidos

A infraestrutura atual do sistema de limpeza urbana e manejo de

residuos solidos devera ser diagnosticada, considerando sua adequabilidade e
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eventuais problemas. Nesse diagnostico deverdo constar, no minimo, as

seguintes informacdes:

a)

b)

d)

f)

)

h)

Informacdes da caracterizacdo dos residuos sélidos produzidos no
municipio em termos de quantidade e qualidade;

Descricdo e andlise da situacdo dos sistemas, infraestrutura, tecnologia
e operacdo de acondicionamento, coleta, transporte, transbordo,
tratamento e disposicao final dos residuos solidos do municipio;
Identificacdo de lacunas no atendimento a populacdo pelo sistema
publico de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos para as
condi¢cdes atuais e futuras, quanto a populacdo atendida (urbana e
rural), tipo, regularidade, qualidade, e frequéncia dos servicos;
Identificacdo da cobertura da coleta porta a porta, bem como das areas
de varricao, identificando a populagéo atendida;

Andlise dos servicos de varricdo e servigos especiais (feiras, espacos
publicos, etc.), com planilhas, desenhos, fluxogramas e fotografias que
permitam um perfeito entendimento dos sistemas em operacao;
Identificacdo das formas da coleta seletiva (cooperativas, associacoes,
etc.), qualificando-as e quantificando-as, inclusive quanto aos custos e
viabilidade social e financeira;

Inventario/andlise da atuacdo dos catadores, nas ruas ou nos lixdes,
identificando seu potencial de organizacao;

Andlise da situacdo socioambiental dos locais utilizados para a
disposicao final de residuos sdlidos. No caso da existéncia de catadores
nos locais, identificar a possibilidade de incorpora-los a projetos de
reciclagem via cooperativas;

Identificacdo e  informagdo sobre areas de risco de
poluicdo/contaminacéo, e areas ja contaminadas, por residuos solidos, e

as alteragbes ambientais causadas por depdsitos de lixo urbano;
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)

K)

Avaliacdo das solugBes adotadas para destinacdo dos residuos de
servicos de saude no municipio e dos residuos de construcdo e
demolicéao;

Definir ou avaliar critérios para elaboracdo do Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servicos de Saulde, a ser elaborado pelos geradores de
residuos, e identificagdo da abrangéncia da coleta e destinagéo final
destes residuos, conforme a Resolucdo CONAMA 358/2005;
Identificacdo das condi¢cBes da gestdo dos residuos da construcao civil,
contemplando: Situacdo do gerenciamento dos residuos da construcdo
civil e implementacdo de solucdes para a reutilizacdo, reciclagem,
beneficiamento, e aterro de residuos da construcdo civil (Resolucéo
CONAMA 307/2002, alterada pelas Resolucdes 348/2004, n° 431/2011,
e n° 448/2012).

5.3 Etapa 3 - Progndstico e alternativas para universalizacdo dos servicos de

saneamento basico. Objetivos e metas.

Compreendera, dentre outras atividades:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

Alternativas de gestéo dos servicos;

Andlise de ao menos duas alternativas de prestacdo de servicos, a
existente e uma outra,;

Necessidades de servi¢os publicos de saneamento basico - curto, médio
e longo prazos;

Cenarios alternativos das demandas por servicos de saneamento
béasico;

Definicdo de diretrizes e estratégias;

Compatibilizacdo das caréncias de saneamento basico com as acdes do
plano;

Hierarquizagcdo das areas de intervencdo prioritéria; definicdo de

objetivos e metas; mecanismos que possibilitem o atendimento aos
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padrées de potabilidade da agua para consumo humano e condi¢des
adequadas para outros usos; projecdo de investimentos, indicando a
fonte, para alcancar as metas e viabilizar a universalizacdo do acesso
aos servicos; proposta de arranjo alternativo ou readequacéo do modelo
e organizacgao juridico-institucional existente, com descri¢cdo de todos os
orgdos, instrumentos, sistemas, capacidade institucional para a gestédo
(planejamento, prestacdo dos servicos, regulacdo, fiscalizacdo e
controle social) dos servicos nos quatro componentes; procedimentos e
mecanismos para a compatibilizacdo com as politicas e os planos
nacional e estadual de recursos hidricos; anélise da viabilidade social,
econdbmica e ambiental da prestacdo dos servicos considerando 0s

cenarios, os objetivos, metas, programas, projetos e acoes;

5.4 Etapa 4 - Concepcao dos programas, projetos e acdes necessarias para o
alcance dos objetivos e metas. Definicdo das acdes para emergéncia e

contingéncia para o municipio.

Compreendera, dentre outras atividades: programacdo de acdes
imediatas; programacao das acdes do plano; definicdo dos programas, projetos
e acles com estimativas de custos, baseadas nos resultados da Etapa 3;
estabelecer objetivos e metas de longo (8 a 20 anos), médio (4 a 8 anos) e
curto (1 a 4 anos) prazos; mecanismos de promocdo do direito a cidade;
mecanismos de promocdo da salde e a qualidade de vida; mecanismos de
promocdo da sustentabilidade ambiental; mecanismos de melhoria do
gerenciamento e da prestacdo dos servicos; estabelecimento de planos de
racionamento e atendimento a aumentos de demanda temporaria;
estabelecimento de regras para situacdo critica na prestacdo de servicos,
inclusive com adocdo de mecanismos tarifarios de contingéncia;
estabelecimento de regras e diretrizes para atuacdo em situagbes de

contingéncia e desastres; estabelecer diretrizes para a articulagdo com o0s
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Planos Locais de Risco e para a formulacdo dos Planos de Seguranca da

Agua.

5.5 Etapa 5 - Mecanismos e procedimentos de controle social e dos
instrumentos para o monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia,

eficicia e efetividade das a¢cbes programadas.

Compreenderda, dentre outras atividades: procedimentos para o
monitoramento e a avaliacdo dos objetivos e metas; indicadores técnicos,
operacionais e financeiros da prestacédo dos servi¢cos; indicadores de impactos
na qualidade de vida, na saude, e nos recursos naturais; salubridade
ambiental:  indicadores  sanitarios, epidemiologicos, ambientais e
socioecondmicos; definicdo de indicadores do acesso, da qualidade e da
relacdo com outras politicas de desenvolvimento urbano; definicdo dos
indicadores de prestacdo dos servicos de saneamento a serem seguidos pelos
prestadores de servicos; determinacdo dos valores dos indicadores e definicdo
dos padrdes e niveis de qualidade e eficiéncia a serem seguidos pelos
prestadores de servicos; definicho dos recursos humanos, materiais,
tecnologicos e administrativos necessarios a execuc¢ao, avaliacao, fiscalizacao
e monitoramento do plano; mecanismos para a divulgacédo e acesso do plano
no municipio, assegurando o pleno conhecimento da populacdo; adocao

diretrizes para o processo de revisdo do plano a cada 4 anos.

5.6 Etapa 6 - Relatério do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Compreendera, dentre outras atividades: elaboragdo de documento
sintese para discussédo; realizacdo de atividade (s) de participacdo para
discussédo dos Planos; sistematizacédo dos relatorios dos produtos 1 a 6, com
as consolidacdes das contribuicdes da (s) atividade (s) de participacao social;

elaboracdo do Relatorio Final; Redacdo final do Projeto de Lei com sua
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respectiva justificativa, bem como reunido do Conselho Municipal de Meio
Ambiente e audiéncias publicas.
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6 PROCEDIMENTOS PARA A EXECUCAO DAS ETAPAS E
RELATORIOS DOS PMSB E PGIRS

A realizacdo do conjunto das atividades do processo de elaboracdo dos

PMSB e PGIRS tera por base, os dados fornecidos pelos prestadores dos

servigos, bem como pela Prefeitura Municipal, segundo objetivos descritos e

atendendo aos seguintes pressupostos metodolégicos:

O processo devera ser desenvolvido sob coordenacdo da Administracédo
Municipal e orientagdo metodolodgica do Instituto Porto Alegre Ambiental
- IPOA,;

O método adotado para elaboracéo dos produtos referentes a cada uma
das etapas dos planos devera obedecer as orientacbes do Termo de
Referéncia do CISA, o Ministério das Cidades, a FUNASA, bem como o
Estatuto das Cidades (Lei N° 10.257/2001), o Decreto Federal
7.217/2010, a Lei Federal 12.305/2010 (Residuos Sdlidos) e a Lei
Federal 8.666/93;

O processo participativo previsto deverad incorporar os distintos
segmentos da sociedade e representacbes de moradores dos diversos

setores do Municipio;

As etapas e procedimentos para elaboracéo dos planos serédo as seguintes:

a) Etapa | — Produtos: plano de trabalho e plano de mobilizacéo social

e Definicdo das reunifes de trabalho entre as equipes técnicas;

e |dentificacdo dos atores socials e suas respectivas
responsabilidades;

e I|dentificacdo de documentos, projetos e informacdes relevantes e
disponiveis na prefeitura municipal e que facam a interface com o
plano, de forma a dimensionar o desenvolvimento dos trabalhos;

e Criacdo de uma rede virtual de contatos e de socializacdo de todas

as informacg0es a ser utilizada entre as equipes;
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Definicdo das formas de sensibilizacdo e de inclusdo da comunidade
no processo de elaboracdo dos planos definindo-se as datas e
espacos de participacdo bem como os meios de divulgacdo e
comunicacédo do mesmo;

Definicdo das unidades espaciais de analise e planejamento, as
guais se constituirdo nas unidades referenciais para a elaboracao

dos estudos e propostas das acoes.

b) Etapa 2 — Produtos: diagndstico da situacdo da prestacdo dos servi¢cos

de saneamento basico e seus impactos nas condi¢cbes de vida e no

ambiente natural, caracterizagao institucional da prestacédo dos servigcos

e capacidade econémico-financeira e de endividamento do municipio.

O diagnoéstico devera conter dados atualizados, projecdes e analise do

impacto nas condicbes de vida da populagdo, abordando necessariamente

para cada componente do PMSB:

A caracterizacdo da oferta e do déficit, indicando as condi¢bes de
acesso e a qualidade da prestacdo de cada um dos servigcos e
considerando o perfil populacional, com énfase nas desigualdades
sociais e territoriais;

As condi¢cdes de salubridade ambiental considerando o quadro de
condi¢cdes ambientais;

A estimativa da demanda e das necessidades de investimentos para
a universalizacdo do acesso a cada um dos servigcos de saneamento

basico, nas diferentes divisdes do municipio;

As atividades serdo compostas por:

Realizac&o de reunides mensais para obtencdo de dados e troca de
informacdes entre as equipes técnica e prestadores de servicos;
Levantamento e sistematizacao de dados secundarios;

Levantamento de campo de dados primarios nas areas de interesse

conforme as elencadas na sequencia:
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1. Levantamento de dados sobre os sistemas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario junto a CORSAN; Vigilancia
Sanitaria, Secretaria de Agricultura e Pecuéria; Secretaria de
Meio Ambiente; Secretaria Municipal da Saude.

2. Levantamento de dados sobre drenagem urbana e manejo das
aguas pluviais junto & Secretaria Municipal de Meio Ambiente;
Comités de Bacias Hidrograficas; Secretaria Municipal de
Agricultura e Pecuéria, Secretaria de Obras.

3. Levantamento de dados sobre o atual sistema de gestao
administrativa e econOmica sobre os diferentes aspectos do
saneamento basico.

4. Levantamento de informacdes sobre limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos junto a Secretaria Municipal de Meio Ambiente;
Comités de Bacias Hidrogréficas; Secretaria Municipal de
Agricultura e Pecuéria, Secretaria de Obras.

e Levantamento de campo e registro fotogréfico;

e Elaboracédo e andlise de tabelas e graficos.

c) Etapa 3 — Produtos: progndstico e alternativas para universalizacdo dos

servicos de saneamento basico. Objetivos e metas.

Diferentes cenéarios de desenvolvimento serdo apresentados, com a
caracterizacdo da evolucdo dos sistemas de saneamento dos Municipios,
procurando garantir a universalizacdo dos servigos. Serdo apresentados 0s
objetivos e as metas municipais de curto, médio e longo prazo, para a
universalizacdo do acesso aos servicos de saneamento béasico, buscando
contemplar:

e O acesso a agua potavel e a agua em condigbes adequadas para
outros usos; Solugdes sanitarias e ambientalmente apropriadas

tecnologicamente para o esgotamento sanitario;
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Solucdes sanitarias e ambientalmente apropriadas tecnologicamente
para a limpeza urbana e o0 manejo dos residuos sdlidos coletados;

A disponibilidade de servicos de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas adequados a seguranca da vida, do meio ambiente
e do patrimbnio; e a melhoria continua do gerenciamento, da

prestacao e da sustentabilidade dos servigos.

d) Etapa 4 — Produtos: concepcdo dos programas, projetos e acdes

necessarias para o alcance dos objetivos e metas. Definicdo das acdes

para emergéncia e contingéncia para o municipio.

Nessa etapa serdo estabelecidos os mecanismos de gestao apropriados, 0s

programas, projetos e acfes, para assegurar a sustentabilidade da prestacdo

dos servi¢cos que contemplem:

O desenvolvimento institucional para a prestacdo dos servicos de
gualidade, nos aspectos gerenciais, técnicos e operacionais,
valorizando a eficiéncia, a sustentabilidade socioecondmica e
ambiental das acdes, a utilizagdo de tecnologias apropriadas,
considerando a capacidade de pagamento dos usuarios e a gestao
participativa dos servicos;

A visdo integrada e a articulacdo dos quatro componentes dos
servicos de saneamento bdasico nos seus aspectos técnico,
institucional, legal e econdémico;

A interface cooperacdo e a integracdo, quando couber, com os
programas de saude, de habitacdo, meio ambiente e de educacéao
ambiental, de urbanizacdo e regularizacdo fundiaria, dos
assentamentos precarios bem como as de melhorias habitacionais e
de instalagdes hidraulico-sanitéarias;

A integracdo com a gestdo eficiente dos recursos naturais, em

particular dos recursos hidricos;
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O atendimento da populacdo rural dispersa, inclusive mediante a
utilizacdo de solucbes compativeis com suas caracteristicas sociais e
culturais;

A educacdo ambiental e mobilizacdo social como estratégia de acao
permanente, para o fortalecimento da participacdo e controle social,
respeitados as peculiaridades locais e, assegurando-se 0s recursos e
condi¢des necessarias para sua viabilizacao;

A definicdo de parametros para a adocao de prevencao de situagdes

de risco, emergéncia ou desastre.

As acdes para emergéncias e contingéncias a desastres, relativas ao

saneamento basico deverao conter:

Diretrizes para os planos de racionamento e atendimento a aumentos
de demanda temporéria;

Diretrizes para a integracdo com os planos locais de contingéncia; e
Regras de atendimento e funcionamento operacional para situacoes
criticas na prestacdo de servigos, inclusive para a adocdo de

mecanismos tarifarios de contingéncia.

e) Etapa 5 — Produtos: mecanismos e procedimentos de controle social e

dos instrumentos para o monitoramento e avaliacdo sistematica da

eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes programadas.

As atividades serdo compostas por:

Realizac&o de reunibes para troca de informacdes entre as equipes
técnica e prestadores de servicos;

Realizac&o de oficinas da equipe técnica do IPOA;

Realizac&o de oficinas para troca de informagdes e ideias entre as

equipes técnica municipal e do IPOA;

Nessas atividades serdo definidos os mecanismos para a efetiva

participacdo da sociedade, o acesso as informacgdes, bem como o controle

social na implantacado do Plano Municipal de Saneamento Basico. Assim como
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as alternativas para a implantacdo do Sistema de Informacbes sobre o
Saneamento Basico.
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7 ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO, MOBILIZACAO E
PARTICIPACAO DA POPULACAO

O acesso universal aos beneficios gerados pelo saneamento ainda € um
desafio a ser alcancado. Proporciona-lo, de forma equanime, a toda a
sociedade brasileira, demanda o0 envolvimento articulado dos diversos
segmentos sociais envolvidos em parceria com o poder publico.

Os servicos de saneamento estéo relacionados de forma indissociavel a
promocdo da qualidade de vida, bem como ao processo de protecdo dos
ambientes naturais, em especial dos recursos hidricos. Nesse sentido, é
imprescindivel desenvolver acfes educativas que possibilitem a compreenséo
sistémica que a questdo exige e estimular a participacdo popular, engajada e
consciente, no enfrentamento dessa questéo.

Na busca pela universalizacdo dos servicos de saneamento é
fundamental estimular um olhar atento a realidade em que se vive, uma vez
que para transforma-la € essencial que a populacdo conheca os diferentes
aspectos relacionados ao saneamento, participe ativamente dos foros onde séo
tomadas as decisbes sobre as prioridades de empreendimentos e exerca
controle social ao longo do processo.

A Lei Nacional do Saneamento Béasico n°® 11.445 de 05/01/2007, busca
assegurar que o planejamento seja de fato, um instrumento de gestédo publica
que, aliado a regulacao, fiscalizacdo e controle social, proporcione de forma
articulada a outras politicas publicas, a universalizacdo, integralidade,
transparéncia, sustentabilidade e eficiéncia dos servicos de saneamento.

Visando garantir essa efetiva participacdo social, € desenvolvido um
Plano de Mobilizacdo Social, o qual é construido na fase inicial do processo,
onde sao planejados todos os procedimentos, estratégias, mecanismos e
metodologias que serdo aplicados ao longo de todo o periodo de elaboracao do
PMSB.
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7.1 Identificacao dos Atores

a) Representacdes institucionais;
b) Conselhos;
c) Representacdes de sindicatos, associagdes, organizacdes e liderancas

comunitarias.

7.2 Atribuicbes e Responsabilidades das Equipes de Trabalho

7.2.1 Equipe Técnica Municipal

A equipe técnica do municipio fica encarregada das seguintes atribuicdes e
responsabilidades: Acompanhar e supervisionar ativamente o processo de
desenvolvimento do PMSB através da participacdo em reunifes e Audiéncias
Publicas; Fornecer informacfes e auxiliar na sua disponibilizacdo, quando
solicitados; Sensibilizar e mobilizar a comunidade para o processo de

elaboracdo do PMSB.

7.2.2 Equipe de Elaboracéo IPOA — Instituto Porto Alegre Ambiental

Equipe de elaboracdo do PMSB do IPOA fica encarregada das seguintes
atribuicoes e responsabilidades conforme as etapas do plano: Elaborar o Plano
Municipal de Saneamento Basico de forma participativa; confeccionar e
imprimir relatérios e mapas tematicos que se facam necessarios; Produzir

informacdes a partir de dados secundarios e dados primarios.

Rua Brito Peixoto, n® 216 - sala 203 — Porto Alegre — RS — CEP 91.030-430 - CGC: 07.292.984/0001-70

www.ipoa.org.br



'@/‘ crrlie bl

r « beffer world

Instituto Porto Alegre Ambiental

Conséreio Intermunicipal de Satde do
Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul

8 ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO, MOBILIZACAO,
PARTICIPACAO, CRONOGRAMA

As estratégias utilizadas para comunicacdo, mobilizacdo e participacao

da comunidade no processo de desenvolvimento do PMSB compreendem:

a) Comunicacao e mobilizacéo

A comunicacdo das informacfes relacionadas a socializacdo do processo
no municipio ocorrerd através de utilizacdo da midia escrita (Jornal de
circulagéo local) e falada (Radio AM e FM de abrangéncia regional). Em cada
fala procurar-se-a informar, integrar e inserir a comunidade local na elaboragéo
do PMSB, ao longo de todas as etapas de trabalho.

A divulgacdo da Audiéncia Publica — AP sera realizada através de “carros
de som” que circulardo estrategicamente pelos locais de maior aglomeragao de
pessoas e pelos locais mais carentes de saneamento, conforme o local a ser
realizada a AP, além do contato pessoal a ser realizado pelas equipes

municipais dos PSFs;

b) Participacao

Na realizacdo das Audiéncias Publicas serdo utilizadas técnicas e
metodologias de planejamento participativo mais apropriadas, tal como
visualizacdo maovel (utilizacdo de painéis). Com a utilizacdo dessa metodologia
procurar-se-a garantir as condices minimas de consenso entre os diferentes
grupos de interesse no processo, € 0 incentivo a participacdo continuada em

todo processo de elaboracdo do PMSB;
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9 DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Os resultados das etapas do processo de elaboracdo dos PMSB e
PGIRS serdo expostos nas reunides com 0s técnicos da prefeitura municipal,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente e pagina eletrdnica da prefeitura
municipal para qualquer cidadao que tenha interesse em acessa-los.

Integrantes da equipe municipal de elaboracdo dos planos, com auxilio
da equipe do IPOA, realizardo entrevistas nas radios de abrangéncia local e

regional, sobre os resultados e o processo de elaboracdo do mesmo.
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10 ACOES PRETENDIDAS VOLTADAS PARA A MOBILIZACAO
SOCIAL E EDUCACAO AMBIENTAL

Focado em assegurar a efetiva participacdo da populacdo nos processos
de elaboracéo, implantacdo, avaliacdo e manutencdo dos PMSB e PGIRS,
alguns itens sdo descritos na sequencia como forma de incentivar 0 municipio
a desenvolver programas focados na parte de saneamento.

» Inserir a questdo do saneamento nos conselhos municipais existentes
ou articular a constituicdo do Conselho Municipal de Saneamento
Ambiental local, visando promover a representacdo dos diversos
segmentos sociais, destacando-se o poder publico local, usuéarios,
sociedade civil organizada e instituicbes com atuacdo destacada. A
missdo permanente do Conselho serd de contribuir, influenciar e
legitimar as discussodes e decisdes tomadas pelo grupo executivo acerca
da problemética relacionada ao saneamento, no &mbito do municipio.

» Promover a realizacdo de uma Conferéncia Municipal de Saneamento
Ambiental, abordando e refletindo, de forma esclarecedora, sobre
questdes ligadas ao saneamento, meio ambiente, saude, educacao e
outros temas de interesse da populacdo, procurando, ao longo do
processo, eleger delegados e representantes que tenham legitimidade e
autonomia para representar a comunidade nas tomadas de decis&o. E
fundamental estimular a participacdo popular em tais espacos, de forma
que o governo e a sociedade, por meio de suas mais diversas
representacdes, dialoguem de modo organizado e transparente. Trata-
se de um modelo de gestdo publica participativa que oportuniza a
criacdo de espacos de negociagdo, o compartilhamento de poder e a
corresponsabilidade entre o Estado e a sociedade civil. Sobre cada
tema, ou area, é promovido um debate social que resulta em um balanco
e aponta novos rumos a serem tomados, destacando, no caso do

saneamento, o claro objetivo de iniciar a elaboragéo do Plano Municipal
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de Saneamento Basico, como instrumento de gestdo articulada das
acOes demandadas pelo municipio.

» Articular, junto ao poder publico local, a realizacdo de audiéncias
publicas amplamente divulgadas e pautadas pelos grupos sociais
envolvidos, com o propdsito de promover a participagdo popular na
legitimacdo das obras e empreendimentos na medida em que forem
oficialmente firmados.

» Constituir um grupo de trabalho responsavel por mapear as politicas
publicas existentes no &ambito estadual e federal que possam
potencializar a atuacdo da sociedade, seja por meio de recursos
financeiros, humanos ou materiais. Nesse processo € importante
identificar os programas, projetos, editais, chamadas publicas,
instrumentos e materiais didaticos do Ministério da Saude/Funasa,
ministérios das Cidades, da Integracdo Nacional, do Meio Ambiente, e
da Educacéo, Agéncia Nacional das Aguas (ANA), entre outros, e dentro
das possibilidades, firmar parcerias nos processos em que for pertinente
e viavel.

» Elaborar, de modo participativo com a comunidade, e veicular, nos
diversos meios disponiveis, campanhas com o foco direcionado a
guestdes especificas como:

e Cuidados e medidas necessarias para 0 combate as doencas de
veiculacéo hidrica, a dengue e outras epidemias;

e Separacao e coleta seletiva dos residuos sélidos produzidos;

e Compostagem e outras formas de reaproveitamento dos residuos
organicos;

e Estimulo e fomento a implementacéo e utilizacdo de fossas sépticas,
banheiros secos e outras tecnologias apropriadas para o
esgotamento sanitario;

e Captacdo, armazenamento e utilizacdo da dgua da chuva.
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E

Promover oficinas voltadas para o debate junto & comunidade no sentido
de apresentar as diversas tecnologias sociais existentes para a captacéo
de dejetos humanos, como: banheiros secos, tanques de
evapotranspiracdo e outras fossas ecologicas, visando a escolha do
modelo mais adequado para as comunidades e, em seguida, articular
meios para operacionalizar sua instalagao.

Organizar, junto a prefeitura municipal e as escolas do municipio, as
condicbes necessarias para a realizacdo de visitas técnicas
apresentando de que forma o esgoto da cidade é tratado, utilizando
esquetes teatrais, e outros instrumentos pedagdgicos em uma acdo de
Educacdo Ambiental que deve primar pela reflexdo e estimulo ao
posicionamento critico diante dos problemas socioambientais do
municipio.

Estimular a implantacdo de sistemas de compostagem de matéria
organica nas comunidades rurais do municipio.

importante destacar que as acfes apresentadas acima para a

mobilizacdo social e educacdo ambiental, sdo apenas sugestbes construidas,

preliminarmente, e alinhadas com os principios e diretrizes do programa. A

riqueza deste processo esta na criacdo de estratégias idealizadas para cada

contexto, assumindo as peculiaridades locais e abrindo espaco para a

criatividade, ndo devendo ficar restrita as referéncias oferecidas. Certamente,

um nuamero muito grande de outras possibilidades devem ser buscadas e

exercitadas.
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11 FUNDAMENTACAO

No processo de elaboracdo e implantacdo dos PMSB e PGIRS servirdo

de subsidios os seguintes fundamentos:

Constituicado Federal

Lei 10.257/2001 - Estatuto das Cidades

Lei 11.445/2007 — Lei Nacional para o Saneamento Basico
Decreto Federal 7.217/2010 — Regulamenta a Lei 11.445/2007
Lei 8.080/1990 — Lei Nacional de Promocgéao, Protecdo e Recuperacdo
da Saude

Lei 9.433/1997 — Politica Nacional de Recursos Hidricos

Lei 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos
Decreto 7.404/2010 — Regulamenta a Lei 12.305/2010

Lei 9.605/1998 — Lei de Crimes Ambientais

CONAMA 307/2002 — Residuos Da Construcéo Civil
Resolucao 348/2004 — Altera a CONAMA 307/2002

Resolucdo 431/2011 — Altera a CONAMA 307/2002

Resolucao 448/2012 — Altera a CONAMA 307/2002

CONAMA 358/2005 — Residuos dos Servicos de Saude

YV V. V V V
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